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da Agua, em Portugal
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APRESENTACAO

A Expo conferéncia da Agua promove, na sua 6.2
Edicdo, o encontro dos agentes de mudanca no
sector, da governanga ao conhecimento, apontan-
do a criagdo, a inovacdo e as parcerias, em novos
mercados e servigos, como plataformas de conti-
nuidade e expansdo do sector.

Perante um novo governo, constrangimentos econo-
micos e problemas de ineficiéncia, a 6. Expo confe-
réncia da Agua olha para o futuro do sector, para
os novos paradigmas empresariais, para a aposta
existente em solugcdes mais eficientes e para a
grande expectativa nas oportunidades internacio-
nais.

Transpondo o sector para além-fronteiras e incluin-
do a Conferéncia Internacional da Agua, que traz a
Portugal paises fundamentais para a internaciona-
lizacdo, este serd o local certo para a partilha de expe-
riéncias e o contacto com parceiros e projectos em
paises prioritarios para as empresas nacionais.

O encontro anual de debate e negdcios do sector
prima pelo destaque dado aos encontros de negdcios,
através da promocdo de Reunibes Matchmaking,
Business Procurement Sessions, Sessées Empresa-
riais e do Espago Empresas, dando voz as empresas e
a todos os stakeholders, tentando suprimir as suas
necessidades, na procura e na oferta do mercado.

AGENDA DO ENCONTRO ANUAL DE DEBATE E NEGOCIOS DO SECTOR

Conferéncia
INTERNACIONAL DA AGUA

Conferéncia
NACIONAL DA AGUA

MANHA

OUTUBRO 2011

Conferéncia
INTERNACIONAL
DA AGUA

Conferéncia dos
SERVICOS DE AGUA

Conferéncia | Sessoes
NACIONAL | EMPRESARIAIS
DA AGUA

Conferéncia Conferéncia

TARDE

DA AGUA
Marque ja
asua
sessao
empresarial

Saiba como marcar presenca no evento integrado da agua em Portugal

PERMANENTE

INTERNACIONAL | EFICIENCIA NO
USO DA AGUA

Espaco Empresas

Conferéncia
INTERNACIONAL
DA AGUA

Conferéncia
dos SERVICOS
DE AGUA

Sessbes
EMPRESARIAIS

Marque ja
asua
sessao
empresarial

Breakout Seminar
WATER SMART GRIDS

WATER
Procurement Session

Entrega de PREMIOS DE QUALIDADE DE
SERVICO EM AGUAS E RESIDUOS 2011
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Encontros Matchmaking

Reserve ja o espaco da sua empresa




6.2 EXPO CONFERENCIA DA AGUA

ORADORES INTERNACIONAIS EM DESTAQUE

JOSE VEIGA FRADE : PAULO VIEIRA

Special Advisor, Agua e Desenvolvimento de Projectos, | ; Director, ANA — Agéncia Nacional da Agua, BRASIL
Direcgdo-Geral de Projectos, BEI — Banco Europeu de Investimento

NUNO MOTA PINTO

Administrador Suplente, Representante de Portugal, Banco LOURDES LIMA

Mundial Presidente, INGRH — Instituto Nacional de Gestdo dos
o Recursos Hidricos de CABO VERDE

CATARINA ALBUQUERQUE

Relatora Especial das Nagées Unidas para o Direito Humano
a Agua e Saneamento . NELSON BEETE

Presidente do Conselho de Administracdo, FIPAG — Fundo

B B de Investimento e Patriménio de Abastecimento de Agua,
CARLOS FERNANDEZ-JAUREGUI MOCAMBIQUE

Chief Visionary Officer (CVO), Water Assessment & Advisory —
Global Network (WASA-GN) e Mentor da Agéncia Mundial de
Agua das Nagées Unidas

ADRIANO MARTINS

Vice-Chefe da Delegagdo da Unido Europeia em Belgrado,

SERVIA E BALCAS
PHILIPPE BREANT

Drinking Water Programme Manager, VEOLIA Environnement —

Recherche&lInnovation .
LUIS DE ALMEIDA SAMPAIO

. Embaixador de Portugal em Belgrado, SERVIA
LUCRECIO COSTA 7

Director Nacional de Abastecimento de Agua e Saneamento,
ANGOLA

WILLIAM INFANTE
MANUEL QUINTINO

Representante Residente do Programa das Nag¢des Unidas
Director Nacional de Recursos Hidricos, Ministério da para o Desenvolvimento (PNUD) na SERVIA e Coordenador
Energia e Aguas, ANGOLA Residente da ONU

CONSELHO CONSULTIVO

Afonso Lobato Faria, Director, Efacec Ambiente

Claudio de Jesus, Administrador, AdP Internacional

Fernando Ferreira, Administrador, Veolia

Helena Alegre, Vice-Presidente, IWA - International Water Association

Jaime Melo Baptista, Presidente, Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR)
Joaquim Pocas Martins, Professor, Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP)
Marcelo Nuno, Presidente, Aguas de Coimbra

Nuno Campilho, Administrador, SMAS Oeiras e Amadora

Paulo Pinheiro, Presidente, Associacdo de Empresas Portuguesas para o Sector do Ambiente (AEPSA)
Rui Godinho, Presidente Conselho Directivo, Associacdo Portuguesa de Distribuicdo e Drenagem de Aquas (API
Victor Carneiro, Presidente, Associacdo Portuguesa de Projectistas e Consultores (APPC)
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09h30

10h00

10h30

11h00

13h00

PROGRAMA

ACOMPANHE O PROGRAMA E ORADORES EM
www.expoagua2011.about.pt

Conferéncia NACIONAL DA AGUA
NOVAS ORIENTACOES ESTRATEGICAS
PARA O SECTOR DA AGUA

Inauguracéo oficial do Espagco Empresas

Sessdo de Abertura

Assuncao Cristas, Ministra da Agricultura, do Mar,

do Ambiente e do Ordenamento do Territdrio (a confirmar)
Fernando Santana, Director, Jornal dgua&ambiente
Joao Belo, Director-geral, Grupo About Media

Filipa Newton, Directora, dgua&ambiente Conferéncias

Experiéncias, modelos e financiamento no sector
da agua

Moderador: Joaquim Pocas Martins, Professor, Faculdade
de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP)

Keynote Speaker

José Veiga Frade, Special Advisor, Agua e Desenvolvimento
de Projectos, Direccdo-Geral de Projectos, BEI — Banco
Europeu de Investimento

14h30

Coffee Break

Reflexdo para a mudanca rumo a eficiéncia
e sustentabilidade

Moderador: Joaquim Pogas Martins, Professor, Faculdade
de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP)

Intervencdo de abertura: A importancia dos municipios
e da (re)organizacdo administrativa do territério

Debate:

+ O papel dos agentes do sector: estado, municipios,
empresas publicas e privadas

« Reestruturacdo, privatizacdo e financiamento no sector

« Sustentabilidade econémico-financeira
Francisco Lopes, Presidente, Camara Municipal de Lamego
Paulo Pinheiro, Presidente, AEPSA
Rogério Monteiro Nunes, Presidente da Comisséo Executiva,
Consulgal

16h00

16h30

Conclusdes e fecho do debate: O futuro do sector

Almoco 18h00

O ENCONTRO
NACIONAL

E ESTRATEGICO
DO SECTOR

Gestéao patrimonial de infra-estruturas:
Mudanca de paradigma para assegurar a qualidade
e a sustentabilidade do sector

Debate: Emergéncia de um mercado na resposta a
uma nova prioridade
« Planeamento estratégico e prioridades de investimento
« Cadastro de infra-estruturas e de sistemas de indicadores
+ Operacionalizacao e gestdo das infra-estruturas
« Tendéncias, desafios, restricdes e oportunidades
Francisco Serranito, Director de Gestdo de Activos, EPAL
Joao Faria Feliciano, Director — Direccdo Comercial e de
Engenharia de Apoio, AGS
Sérgio Teixeira Coelho, PhD, Investigador Principal, Chefe
do Niicleo de Eng. Sanitaria, LNEC

Coffee Break

Cluster para a Agua: Aproximar actores para a
dinamizacao do sector

Apresentacdo de Video-entrevista

Painel de Debate (com participantes entrevistados e
outros convidados)

Encerramento
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09h30

10h20

11h30

12h00

13h30

15h00

18h00

Conferéncia INTERNACIONAL DA AGUA
IDENTIFICAR OPORTUNIDADES, RESPONDER
AOS DESAFIOS

Sessao de Abertura
Francisco Nunes Correia, Presidente, Parceria Portuguesa
para aAgua (PPA)

Agua: Direito humano e fonte de cooperacio
Moderador: Jaime Melo Baptista, Presidente, ERSAR

Keynote Speakers

Catarina Albuquerque, Relatora Especial das Nacdes Unidas
para o Direito Humano a Agua

Carlos Fernandez-Jauregui, Presidente del Directorio,
WASE-GN — Water Assessment&Advisory, Global Network

Desafios e oportunidades em paises da CPLP
Moderador: Victor Carneiro, Presidente, Associacdo
Portuguesa de Projectistas e Consultores (APPC)

Angola
Lucrécio Costa, Director Nacional de Abastecimento de
Agua e Saneamento de Angola

Coffee Break

Desafios e oportunidades em paises da CPLP (cont.)
Moderador: Victor Carneiro, Presidente, Associacdo
Portuguesa de Projectistas e Consultores (APPC)

Brasil

Cabo Verde
Lourdes Lima, Presidente, INGRH — Instituto Nacional de
Gestdo dos Recursos Hidricos de Cabo Verde

Mocambique

Nelson Beete, Presidente do Conselho de Administracédo,
FIPAG - Fundo de Investimento e Patriménio de Abastecimento
de Agua de Mocambique

Almoco

Outros mercados, novos desafios
Moderador: Claudio de Jesus, Administrador, AdP Internacional

Marrocos

Sérvia e Balcas

Luis de Almeida Sampaio, Embaixador de Portugal em
Belgrado

William Infante, Representante Residente do Programa das
Nacées Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) na Sérvia e
Coordenador Residente da ONU

Adriano Martins, Vice-Chefe da Delegacdo da Uniédo
Europeia em Belgrado

Encerramento

14h00

14h30

16h30

18h30
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ENCONTRO
INTERNACIONAL
DA AGUA

E RECURSOS
HIDRICOS

Conferéncia EFICIENCIA NO USO DA AGUA
SECTORES AGRICOLA E AGRO-ALIMENTAR:

Sessdo de Abertura

Da optimizacdo dos recursos a maximizacao da

eficiéncia

+ Plano Nacional de Acgdo para o Uso Eficiente da
Agua: Metas e medidas para a reducio de consumo
de todos os sectores

« Certificacdo e aumento da eficiéncia nos consumos

+ Solugdes sustentaveis de tratamento de agua
e residuos orgdnicos nas dimensdes econémica,
energética e ambiental

Novas tecnologias e processos para o tratamento

de dgua

+ Aproveitamento de dguas residuais tratadas na industria
agro-alimentar

+ Monitorizacdo e telemetria: Ferramentas tecnoldgicas
de apoio a gestdo remota de redes de dgua

« Utilizacdo e re-circulacdo de dgua em sistemas de
arrefecimento industrial

Encerramento
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09h30

11h00

11h30

13h30

15h00

14h30

16h30

Conferéncia INTERNACIONAL DA AGUA
GESTAO INTEGRADA DE RECURSOS HIDRICOS:
REFORCO DE SINERGIAS E REDES DE PARCERIA

Sessdo de Abertura
Alexandra Serra, Presidente, Associacdo Portuguesa de
Recursos Hidricos (APRH)

Planeamento e gestao de recursos hidricos:

das directivas europeias a experiéncia nacional

Anténio Goncalves Henriques, Professor, Instituto

Superior Técnico, Universidade Técnica de Lisboa

+ Concluséo e desafios de implementacdo dos Planos
de Gestao das Regides Hidrograficas

+ Planeamento integrado de Recursos Hidricos

« Sustentabilidade econémico-financeira da gestdo
da dgua

+ Avaliagdo ambiental estratégica

+ Planeamento estratégico para utilizacdo da agua na
producdo de energia

Coffee Break

Experiéncias internacionais e prioridades no
planeamento e gestao de recursos hidricos

Angola
Manuel Quintino, Director Nacional de Recursos Hidricos,
Ministério da Energia e Aquas, Angola

Brasil
Paulo Rodrigues Vieira, Director, Agéncia Nacional de
Aguas, Brasil

Marrocos | Mocambique

Almoco

Apoios e fundos de investimento ao desenvolvi-
mento no sector da agua

Anténio Rebelo de Sousa, Presidente, SOFID (Sociedade
para o Financiamento do Desenvolvimento, Instituicdo
Financeira de Crédito, S.A.)

Nuno Mota Pinto, Administrador Suplente, Representante
de Portugal, Banco Mundial

Breakout Seminar WATER SMART GRIDS
ENERGIA: VARIAVEL-CHAVE NO CAMINHO
DA EFICIENCIA DOS SISTEMAS

Redes Inteligentes na gestao da agua

« Componentes de uma Water Smart Grid

« Investimentos para desenvolver e novas oportunidades
de negdcio

« Integracdo de sistemas de redes inteligentes

+ Gestdo operacional dos sistemas de redes inteligentes

+ Impactos nas tarifas e na reducdo dos consumos
energéticos

Ferramentas e tecnologias de redes inteligentes
de dgua

- Contadores de Agua Inteligentes

+ Seguranca quimica em sistemas de abastecimento de dgua
+ A nova solugdo para gestdo de infra-estruturas

« Solucdo inovadora de radio fixo

09h00

09h30

11h00

11h30

13h00

14h30

18h00

19h00

TENDENCIAS
PARA A
OPTIMIZACAO
DOS SISTEMAS

Conferéncia dos SERVICOS DE AGUA
NOVO PARADIGMAS DE GESTAO
E VALORIZACAO DOS RECURSOS

Sessao de Abertura
Jaime Melo Baptista, Presidente, ERSAR
Rui Godinho, Presidente, APDA

Garantir os melhores modelos de gestao, valori-

zar o mercado da agua

+ Experiéncia internacional de gestdo além dos servicos
de abastecimento e saneamento

Keynote Speaker
Orador a confirmar, Aguas de Barcelona (AGBAR), Espanha

Oradores e comentadores
Nuno Campilho, Administrador, SMAS Oeiras e Amadora
Marcelo Nuno, Presidente, Aguas de Coimbra

Coffee Break

Reorganizacdo nacional dos sistemas para a
sustentabilidade econémica e financeira
+ Economias de gama e de escala: Potencial de optimi-
zacdo nacional
Orador a confirmar, ERSAR

« Concertacdo municipal para a eficiéncia

« Apresentacao do livro “A Regulacdo dos servigos de
abastecimento de dgua e de saneamento de dguas
residuais — Uma perspectiva internacional”
Rui Cunha Marques, Professor, Instituto Superior Técnico
(IST-UTL)

Almoco

Novos produtos e servicos na gestio da agua:
valorizacao dosoutputs da agua
Moderador: Fernando Ferreira, Administrador, Veolia Portugal

« Eficiéncia comparativa dos processos de tratamento
de 4gua potével na remogdo de produtos farmacéuti-
cos e de quimicos disruptores endécrinos (EDC)
Philippe Breant, Drinking Water Programme Manager,
VEOLIA Environnement — Recherche&Innovation

+ Reutilizagdo de 4gua — potencial de novos produtos
e servicos

* Valorizacdo de lamas de ETA e ETAR

- Agua da rede publica engarrafada

Entrega de PREMIOS DE QUALIDADE
DE SERVICO EM AGUAS E RESIDUOS 2011

Cerimdnia Oficial da Entrega dos Prémios

Cocktail



5.2 EDICAO DIA
ENTREGA DE PREMIOS 20
DE QUALIDADE DE SERVICO

EM AGUAS E RESIDUOS 2011

PREMIOS DE QUALIDADE
DE SERVIGO EM AGUAS E RESIDUOS

Pelo 5.° ano consecutivo, a Entidade Reguladora
dos Servicos de Agua e Residuos (ERSAR), promove uma vez

cecccsccscsscsssssscsssssscssssssssscsssssscssssssss 6.3EXPOCONFERENCIA DA AGUA

ERSAR E :""
agua
ambiente

mais os “Prémios de Qualidade de Servico em Aguas e Residuos”, em parceria com
o Jornal dgua&ambiente, integrados na 6.2 Expo conferéncia da Agua, como tem vindo

a ser tradicdo nos ultimos anos.

Os Prémios de Qualidade de Servico em Aguas e Residuos sio atribuidos pelas seguintes categorias:

* "Qualidade de agua para consumo humano”

prestado aos utilizadores”

+ "Qualidade de servico de abastecimento publico e agua prestado aos utilizadores”
“Qualidade de servico de saneamento de aguas residuais urbanas

“Qualidade de servico de gestao de residuos urbanos prestado aos utilizadores”

“Sensibilizacdo publica para o consumo de agua da torneira”

ESPACO EMPRESAS

A sua imagem ¢ o seu ponto de encontro com os clien-
tes, com os representantes dos novos mercados, presentes no
evento.

SESSOES EMPRESARIAIS

Dé Voz s suas solugées, aos seus pontos fortes. Convide os seus
clientes, os seus prospects. Pense no que quer fazer, nés organiza-
mos.

ENCONTROS MATCHMAKING

Com reunides pré-calendarizadas de acordo com o perfil e
objectivos dos participantes, este é o momento certo para os
contactos certos.

WATER VIP LOUNGE

Um local exclusivo para as empresas parceiras e expositoras, para
o encontro e realizacdo de reuniées B2B com os participantes
e visitantes convidados.

CONTACTE-NOS: Tel. 21 880 38 29 - parcerias.conferencias@about.pt

Até 23 de Setembro*
INSCRICAO
EM TODAS

AS INICIATIVAS
Dias 18, 19 e 20

560.00€

3 Dias Em Portugal
23 Presencas
Internacionais

7 Paises

ANGOLA
BRASIL

CABO VERDE
MARROCOS
MOCAMBIQUE
PORTUGAL
SERVIA E BALCAS

* Preco especial para Assinantes

do Jornal dgua&ambiente e associados da APPC.
Consulte outros descontos e condigoes

na ficha de inscricdo: www.expoagua2011.about.pt



PARTICIPE. INSCREVA-SE JA
= www.expoagua2011.about.pt

Conheca as NECESSIDADES
em termos de procura

Mostre e dé a conhecer
a sua OFERTA

Obtenha os CONTACTOS certos

INFORMAGCOES E INSCRICOES PARCERIAS E RESERVAS DE ESPACO
conferencias@about.pt parcerias.conferencias@about.pt
Tel: 21 880 61 36 Tel: 21 880 38 29
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Inscricdo na 62 Expo Conferéncia da Agua (todas as iniciativas)
DIAS 18+19+20 OUTUBRO 700€+IVA

A 000

@

INSCRICAO NAS CONFERENCIAS PRINCIPAIS:

CONFERENCIA NACIONAL DA AGUA (DIA 18) 250€+IVA
CONFERENCIA INTERNACIONAL DA AGUA

DIA 19 OUTUBRO 370€+IVA
DIA 20 OUTUBRO 250€+IVA
DIA 19 + 20 OUTUBRO 520€+IVA
CONFERENCIA DOS SERVICOS DE AGUA (DIA 20) 250€+IVA
INSCRICAO NAS CONFERENCIAS PARALELAS:

CONFERENCIA EFICIENCIA NO USO DA AGUA (DIA 19) 80€+IVA
CONFERENCIA WATER SMART GRIDS (DIA 20) 80€+IVA

INSCRIGCOES NAS INICIATIVAS DE ENTRADA LIVRE:

SESSOES EMPRESARIAIS ESPACO EMPRESAS

®© © © o o 0o 0 0 0 0 0 06 0 000006000 0 00 00 00 0 00000 0 0 0 0

COMO TEVE CONHECIMENTO DESTE EVENTO

Jornal dgua&ambiente
Jornal arquitecturas
Portal ambienteonline
Brochura

E-newsletter
E-mailing

Outro. Qual:

Oferta da assinatura trimestral do Jornal dgua&ambiente (a&a) ou semestral
do Jornal arquitecturas (trés edi¢bes)

Seleccione o Jornal pretendido (X):

Jornal dgua&ambiente Jornal arquitecturas

(Em caso %o preenchimento, sera enviada a assinatura trimestral do 4&a)

EMPRESA/ ENTIDADE:

* CARGO: * SECTOR DE ACTIVIDADE:
* MORADA:

* CODIGO POSTAL: * LOCALIDADE:
* N° CONTRIBUINTE:
* TELEFONE:

* FAX: * E-MAIL:

* MORADA PARA FACTURACAO:

18, 19 e 20
Outubro

2011
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Agentes de mudanca
rumo a eficiéncia e sustentabilidade

DIA18

; Conferéncia

ESl NACIONAL DA AG

Sessdes
EMPRESARIAIS

Marque ja a sua
sessdo empresarial

DIA19

Conferéncia

INTERNACIONAL DA AGUA

Conferéncia dos | Conferéncia
SERVICOS INTERNACIONAL
DE AGUA DA AGUA

Conferéncia

Conferéncia
dos SERVICOS
DE AGUA

Conferéncia Conferéncia
INTERNACIONAL | EFICIENCIA
NO UsO
DA AGUA

Conferéncia
NACIONAL

DA AGUA DA AGUA

DA AGUA

Sessdes
EMPRESARIAIS

Marque ja asua
sessdo empresarial

TARDE

Breakout Seminar
WATER SMART
GRIDS

Entrega de PREMIOS DE QUALIDADE
DESERVICOEMAGUAS .
E RESIDUOS 2011 =

2011

Encontros MATCHMAKING

Espaco EMPRESAS Reserve ja o espaco da sua empresa

DESCONTOS E CONDICOES ESPECIAIS:

Até A partir
23 Setembro 2011 24 Setembro 2011
Assinantes 20% 10%
Jornal dgua&ambiente ° °
e Associados da APPC
Na&o assinantes 15% _
3.2 Inscricdo e seguintes 15% 10%

Estudantes
(mediante envio de comprovativo)

100€ + IVA (Acesso a todas
as iniciativas)

Descontos nao acumulaveis

CONDICGES GERAIS

O valor da inscrigdo nas conferéncias principais inclui documentagdo, CD-Rom pds evento, oferta da
assinatura trimestral do Jornal dgua&ambiente ou semestral do Jornal arquitecturas, (trés edigoes)
e inscricdo em encontros matchmaking, com programa a divulgar brevemente (excepto estudantes).

O valor estudante aplica-se a frequéncia de licenciatura ou mestrado integrado e serd
facturado ao préprio. A inscrigdo inclui documentacdo e CD-Rom pés evento.

Data limite de inscri¢c6es online: 13 de Outubro de 2011. A partir desta data as inscri¢des serdo
efectuadas directamente no balcdo de Acreditagéo, no Taguspark em Oeiras.

O pagamento da inscricdo deve ser efectuado até ao dia 14 de Outubro de 2011, caso
contrario, a organizagao reserva-se o direito de ndo considerar a inscricao.

Inscri¢des apds o dia 12 de Outubro de 2011 s6 serdo consideradas a pronto pagamento.

A anulagéo da inscricdao depois do dia 12 de Outubro de 2011 ou a ndo comparéncia na
Conferéncia, implica o pagamento do valor da inscrigdo na sua totalidade.

A facturacdo tera de ser feita a uma unica entidade para poder beneficiar do desconto nas
inscricbes seguintes.

ENTIDADE PARA FACTURAGAO
E PAGAMENTO

About Blue Comunicacéo, Lda
Rua da Madalena 191, 4.°
1100-319 Lisboa

OPCOES DE PAGAMENTO:

Por transferéncia bancaria* para
o NIB 0007 0576 0000245 0005 82
BES — Balcao Empresarial do Saldanha

Através de cheque a ordem de:
About Blue Comunicacao, Lda
Rua da Madalena 191, 4.°
1100-319 Lisboa

NIF: 506 708 292

* NOME:

*No acto de transferéncia bancaria por favor indicar o nome do participante
e/ou empresa e enviar comprovativo de pagamento para expoagua@about.pt

* Campos de preenchimento obrigatério para validar a sua inscrigao

PODE ENVIAR A SUA INSCRICAO POR:
 fax: 2188061 37 « correio: Rua Madalena 191, 4°/1100-319 Lisboa
* e-mail: expoagua@about.pt « online: www.expoagua2011.about.pt

ORGANIZAGAO

z Uma publicagdo:
agua

ambiente
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